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Van: Linschoten, Ati van <a.van.linschoten@utrecht.nl>
Aan: 'info@wijkraadovervecht.nl' <info@wijkraadovervecht.nl>
Ee: Wertwijn, Marjan <m.wertwijn@utrecht.nl>, Tomassen, Annemieke

<a.tomassen@utrecht.nl>

Beste leden van de Wijkraad,

Ik heb bij afwezigheid van Marjan en Annemicke de mail gelezen en de vraag neergelegd bij SW. Zij hebben
snel geantwoord dus ik kan hierbij via SW reageren op de vragen die gesteld zijn.

“Afgelopen weekend hebben alle bewoners van Overvecht die het aangaat een toegangspas gekregen voor de
ondergrondse containers.

Het systeem is vanaf 23-12 operationeel, d.w.z. de containers gaan dan op slot en zijn daarna alleen met
behulp van de toegangspas te openen.

Een en ander heeft helaas langer geduurd dan de bedoeling was.

Als bewoners ook gebruik willen maken van een container op een andere locatie dan kan dit. Gewoon even
een mailtje sturen naar het mailadres overvechtondergronds@utrecht.nl of naar

hetnieuweinzamelen@utrecht.nl. Bellen met het KCC mag ook. Zij sturen dan een mail naar onze afdeling.

Standaard wordt er per woning 1 pasje verstrekt. Het idee om elk gezinslid een pasje te verstrekken kunnen we
niet honoreren. Ons advies is om een pas op een centrale plaats in de woning te bewaren. Het aantal meldingen
van kwijtgeraakte pasjes is per week over heel Utrecht op twee handen te tellen. Het is niet toegestaan om een
gat in de pas te maken aangezien er een chip in zit. De vraag om pasjes met een perforatie aan te leveren zullen
we aan de leverancier voorleggen.

Is een pas kwijt dan is het wel van belang om zo spoedig mogelijk een nieuwe aan te vragen. In de regel heeft
men dan met twee werkdagen een nieuwe pas.

Plaatsing naast ondergrondse containers, om wat voor reden dan ook, is niet te tolereren. Bij hardnekkige
gevallen wordt handhaving ingeschakeld.”



Het punt van de ouderen wat u noemt ligt niet in de lijn van SW om daar een oplossing voor te zoeken.

De ervaring leert dat oudere mensen met hele kleine zakjes tegelijk naar de container gaan en zo het probleem
van zware zakken voorkomen.

Mochten ouderen zich tot u wenden met een probleem dan zou u ze kunnen adviseren om in de directe
omgeving hulp te zoeken, bv bij buren die toch naar de container toe moeten. Een groepje buren kan zich
mogelijk ontfermen over de zakjes van de oudere buren die het zelf niet kunnen.

Men kan ook contact opnemen met bv de infolijn ‘informele zorg’ (030-2318100) waar men kan meedenken
over een oplossing.

Voor wat betreft de jaarwisseling zet SW alles op alles om op 30 en 31 december al het losliggende vuil van
de straat te halen. Men is daar nu al mee bezig maar op 30 en 31 december gaat echt alles van de straat om het
risico van brandstichting zo klein mogelijk te maken.

Ik hoop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

Ati van Linschoten,

Gebiedsmanager Veiligheid Overvecht
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